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Требования к потенциальному франчайзи и месту для франчайзингового объекта:
Для того чтобы получить право на использование торговой марки «ПРОФ-АВТОКЛИМАТ», компания-претендент должна соответствовать следующим требованиям: 

· частная форма собственности и полностью легальный бизнес; 

· владение зданием (или аренда - от 3 лет). Площадь СТО не меньше от 50 м2, в зависимости от категории сервиса. В здании должно быть достаточно места для размещения мастерской (пространство для), инвентарного склада, , помещение для приема клиентов. Вблизи здания должна быть достаточная парковка для автомобилей клиентов.  

· приобретение у «ГЕНСТАР» или владение тестирующим оборудованием для постов диагностики систем автомобильных кондиционеров; 

· приобретение в согласованном объеме у «ГЕНСТАР» запасных частей/агрегатов системы АС и продажа со своего склада; 

· выполнение требований к корпоративному стилю и дизайну помещений, спецодежды, деловых бумаг; 

· установка достаточного количества линий связи, компьютерной сети, бытовых и др. помещений; 

· рекомендуется минимум 3 работника, в зависимости от категории сервиса; 

· реклама «ПРОФ-АВТОКЛИМАТ» и участие в акциях для продвижения собственного бизнеса и торговой марки «ПРОФ-АВТОКЛИМАТ»
· обучение технического персонала в учебном центре «ГЕНСТАР/DENSO» Объем и график обучений устанавливает «ГЕНСТАР»
Прочие условия франчайзинга:
Для того чтобы все сервисы «ПРОФ-АВТОКЛИМАТ» имели единый высокий уровень качества обслуживания автомобилей, «ГЕНСТАР »предъявляет к ним определенные требования:  

· к наружному и внутреннему оформлению сервиса; 

· к организационной структуре предприятия; 

· к списку услуг, которые должна выполнять станция.

Требования к предоставляемому спектру услуг «ПРОФ-АВТОКЛИМАТ», согласно категориям.
1. AC full - станции, осуществляющие полный сервис: регламентные работы, весь комплекс обслуживания и/или ремонт и замену узлов и агрегатов, а также капитальный ремонт компрессоров.
2. AC middle - станции, осуществляющие полный сервис системы кондиционирования, включающий регламентные работы, а также весь комплекс обслуживания и/или ремонт системы с разборкой, снятием и заменой основных узлов: компрессора, конденсора, ресивера-осушителя, расширительных и предохранительных клапанов, заменой шлангов и трубопроводов, «легкий» ремонт компрессора, внутреннюю промывку системы с использованием хладагента или установок со специальной промывочной жидкостью.

3. АС light* - осуществляется неполный сервис – регламентные работы: диагностика AC системы, дозаправка фреона и масла в систему, дезинфекция воздуховодов, внешняя очистка радиаторов и испарителей, замена воздушных фильтров салона.

*Дополнительная категория, которую могут использовать только партнеры AC middle и AC full как дополнительный сервис на отдельной от основного сервиса  территории.

Требования к оформлению «ПРОФ-АВТОКЛИМАТ»
Стандарты оформления индивидуальны для каждого партнера и описываются после осмотра территории партнера
Обязательным требованием является размещение 2-х флагов с символикой «ПРОФ-АВТОКЛИМАТ» над въездом, на участок сервиса АС.

Спецодежда персонала:
· Все сотрудники «ПРОФ-АВТОКЛИМАТ» носят фирменную одежду единого утвержденного стандарта с логотипом "ПРОФ-АВТОКЛИМАТ".

Деловые бумаги, переписка:
· Единый корпоративный стиль применяется и в деловой переписке. Бланки писем, заказ-наряды, конверты, визитки и т.д. выполнены в едином корпоративном стиле.

Шрифты:
· Все надписи рекламного содержания на щитах, визитках и т.д. выполняются стандартными шрифтами.
·  
Парковка:
Парковочные места должны располагаться в непосредственной близости от помещения приема клиентов и магазина. Количество парковочных мест для автомобилей должно быть в 3-4 раза больше, чем количество рабочих мест в ремзоне.
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